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o |Bilgi ve iletisim: idareler, birimlerinin ve galisanlarmin performansinin izlenebilmesi, karar alma siireclerinin saghkl bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi amaciyla
E uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.
: Bilgi ve iletisim sistemlerinin giivenligi ve BIDB Siirekli (En az yilda bir
o |etkililigi arttirilarak gdzden gegirilmesi. defa)
. o Genel o
— iifeil;r?fe’ gflt?e:/ieifi(ey I¢ Yatay ve dikey i¢ iletisim ile dis iletisimi o |Her tiirlii i¢ ve dis iletisim kanallarina iliskin . Sekreterlik, <§:
] s :a o etkisli vo sﬁrekli bir kapsayan bilgi ve iletisim sistemleri mevcuttur, g sorumluluklarm belirlenmesi ve yazilt BIDB SGDB, N
@ bﬂp : Vye R fakat etkililigi degerlendirilmemis ve belirli ' |prosediirlere baglanmast. Hukuk M., =
= g ¥ esaslara baglanmamustir. Tim Birimler
olmalidir.
~ |Bilgi sistemlerinin, e-posta, IP, SMS
2: sistemlerinin ve Evrak Takip Otomasyonunun BIDB Siirekli (En az yilda bir
o3 [etkililigini ve siirekliligini saglayici 6nlemlerin defa)
alinmasi.
) Ust Yonetim, ®
o |Yonetim bilgi sisteminin kapsaminin belirlenerek Genel Teknik <
o3 |ilgili uzmanlardan teknik grup olusturulmasi. Sekreterlik, Caligma Grubu| &
BiDB 3
Yoneticiler ve personel i¢in bilgiye ulasma o
) m yett?lsin‘in fie tamn.ﬂ.';mr.rll.ail.l;l ig(:ie.r‘elcek],(i;r.l.z? - Ust C\;((ineltim, BIDB, Yénetim Bilgi §
Universitemizce yiriitiilen is ve islemlere iligkin, Q y?t 1"er1 ?/one.rge.:s1.1 el 1~$ tlendirtlerek butuniest ene i SGDB Sistemi 9
Yoneticiler ve personel, bilgiye zamaninda erisme amagl eksikliklerin bir ydnetim bilgi sistemi kurulumu galismalar Sekreterlik -
g gorevlerini yerine tamamlanmaya calisildig bir bilgi sistemi yaplmast.




kapsaminda personele
bildirmelidir.

yapilmaya calisiimaktadir.

;) getirebilmelert 1¢in gerekli ve |bulunmaktadir. Mevcut otomasyon programlarinin . )
‘B |yeterli bilgiye zamaninda verimlilik ve etkililigine yonelik ¢aligmalar Ihtlya? halinde
ulasabilmelidir. stirdiiriilmektedir. Entegre bir yonetim bilgi BIPB dan talep
sistemi mevcut degildir. Zdllecek Ve MTVCUI
o |ilgili birimlerin kendi sorumluluk alanlarindaki = [am oarak et
o |otomasyon ve bilisim sistemleri ile ilgili egitim ve | Tiim Birimler BIDB g . ..
« Lo s . . ;3 |karsilayabilmesi igin
tanitim toplantilarmin siirekli hale getirilmesi. 20 P .
ongoriilen eylemin
yerine getirilmesi
saglanacaktir.
o 3 Bileilerin dos ivenilir. t 9 1 'de dnebri e . i . o
“: |Bilgiler dogru, giivenilir, tam, ilgi erlg ; ogru, giivenilir, ar.n,.kullamsh ve . 13 2 llde m}goru{en anetlm Bilgi Sistemi'nde Ust Yonetim, . 3
g .. anlagilabilir olarak sunulmasi i¢in mevcut sartlar ! |verilerin dogru, giivenilir, tam, kullanigh ve BIDB, Y
kullanigl ve anlagilabilir . . R . ™ . . Genel . .. o
2z altinda gerekli hassasiyet gosterilmektedir. Ancak | 3 [anlasilabilir olmasi ve bunun siirekli kontrol . Tiim Birimler —
7 |olmalidir. o s — S Sekreterlik o
otokontrole sahip bir sistem mevcut degildir. edilebilir olmasi. ™
Yoneticiler ve ilgili personel,
§ p?r OMANS programmi ve Yetkilendirilmis kisiler tarafindan KBS ve DMIS | Mevcut durum yeterli
@ |biitgenin uygulanmasi ile i S ! .
o programindan biitge ve kaynak kullanimu ilgili h giivence
2L |kaynak kullanimina iliskin o . . ™ -
I P bilgiler alinabilmektedir. A saglamaktadir.
diger bilgilere zamaninda
erisebilmelidir.
Yonetim bilgi sistemi,
snetimin ihtiyag duydug : 5 ; 2
w |YONe ITmTl 1. 1}{a¢ uycusu . T . < [13.2.2.'de dngoriilen eylem ile tasarlanacak olan Ust Yonetim, b=
@ |gerekli bilgileri ve raporlart  |Heniiz entegre bir yonetim bilgi sistemi ! . o . . oy N
- . . 9 |Yonetim Bilgi Sistemi tasariminda 13.5.'de yer Genel Tiim Birimler N
L |iretebilecek ve analiz yapma |kullanilmamaktadir. ™ . . . —
m | . — lalan standartlara yer verilmesi. Sekreterlik o
imkani1 sunacak sekilde ™
tasarlanmalidir.
Yoneticiler, idarenin misyon, e . . .
vizvon ve amaclart Y 6neticilerin, idarenin misyon, vizyon ve amaglari
o Y . ¢ o cercevesinde beklentilerinin, gorev ve o |Yeni Stratek Plan ¢alismalarinda bir takvim - L 3
@ |cercevesinde beklentilerini e I S S . . .| Ust Yonetim, . .. S
A sorumluluklari kapsaminda personele bildirilmesi |<© |dahilinde ilgili eylemin sistematik hale getirilmesi Tiim Birimler ;
2 |gbrev ve sorumluluklar . — . SCH P SGDB a2
) sistematik bir aktarim galigmasi seklinde — lile ilgili calismalar yapilmasi. =




Idarenin yatay ve dikey

Ust Yonetim,

Oneri, Sorun

N . . Kurumsal bir dneri ve sikayet sistemi olmasina ®
. |iletisim sistemi personelin - . ey o . . . . .. SGDB, ve s
] - . . karsin, taninirlhigr yeterli fazla degildir. Ayrica ! |Varolan sistemlerin etkin ve verimli isleyecegini o . N
o |degerlendirme, 6neri ve S S - . ™~ . C . : Basin Halkla Degerlendirme | o
L . . .. periyodik olarak idari ve akademik memnuniyet | |garanti eden bir is siirecinin belirlenmesi. . I )
g [sorunlarini iletebilmelerini Sleiimleri vapiimaktadir - Iligk. ve Tanitim Prosediirii (Is S
saglamaldir. ¢ yap ' Miid. Siireci) «
= .
@ |Raporlama: Idarenin amag, hedef, gosterge ve faaliyetleri ile sonuclari, saydamhk ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmahdur.
8
Idareler, her y1l, amaglari,
S |hedefleri, stratejileri, Her y1l hazirlanan faaliyet raporlar: Strateji Daire | _; Mevcut durum yeterli
; varliklari, ylikiimliilikkleri ve |Baskanligina iletilmekte ve Kamuoyu ile : giivence
‘B |performans programlarini paylasiimaktadir. — saglamaktadir.
kamuoyuna agiklamalidir.
Idareler, biitcelerinin ilk altt
~ aylik uygulama sonuglari, [lk alt1 aylik uygulama sonuglar1 ile ikinci alt1 aya ) =
Y |ikinci alt1 aya iligkin iliskin beklentiler, hedefler ve faaliyetleri, N ==
- . S . N SGDB =
L |beklentiler ve hedefler ile Universitemiz web sitesinde yayimlanarak s =
- faaliyetlerini kamuoyuna kamuoyuna agiklanmaktadir.
agiklamalidir.
e Faajliyet sc.)nuglarlAve . Birvimlerin. faaliye.t §0nuglar1 .ve o Meveut durum yeterli
X |degerlendirmeler idare faaliyet |degerlendirmeleri, idare faaliyet raporunda G SGDB iivence
£ |raporunda gosterilmeli ve gosterilerek, Universitemiz web sitesinde = £ <
M saglamaktadir.
duyurulmalidir. yaymmlanip kamuoyuna duyurulmaktadir.
Faaliyetlerin gozetimi
amaciyla idare iginde yatay ve
dikey raporlama ag yazilt . N . . .
= . A B | 1 faaliyetleriyl . =
X |olarak belirlenmeli, birimve | [TV petSonet, SOTevietl ve faaliyet eriyie < |KFS 8.1.1. 'de 6ngoriilen rehber ile =
7 . . ilgili hazirlanmasi gereken raporlar hakkinda e . . SGDB 2
2L |personel, gérevleri ve . . - — |iliskilendirilmesi. =
=7 . S bilgilendirilmektedir. )
faaliyetleriyle ilgili
hazirlanmasi gereken raporlar
hakkinda bilgilendirilmelidir.
1’)
2 Kayit ve dosyalama sistemi: Idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, smiflandirildig: ve dosyalandig1 kapsamli ve giincel bir sisteme sahip olmalidir.
)

Kayit ve dosyalama sistemi,

alalAvanils artamdalzilar Aahil

W axrt xra Anavrialaman amirarinda calicticasalase

15.1.1.

Tiim yazigsmalarin e-imza semsiyesi altina
alinmasit ile ilgili ¢alismalar yapilmast, 1slak imza
uygulamasinin kaldirilmast.

BIDB,
KDDB
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dokiimantasyon sistemi
olusturulmalidir.

=
2 |gelen ve giden evrak ile idare |gerekmektedir. ~ |Yatay ve dikey iletisim a1 i¢inde bulunan i
= ici haberlesmeyi kapsamalidir. 2 yonetici personelin e-imza uygulamasina, tim BIDB, Buna iligkin 8
Q’ personelin ise KEP uygulamasina entegre KDDB Usul ve Esaslar ﬂ
edilmesi. b=t
Kayit ve dosyalama sistemi o
A |k 1 tincel olmal . . . . (M t Evrak Ot 1 . b=
v ?psam.l Ve gunce’ ofma i, Evrak Kayit sistemine bagli bir raporlama aract 3 eveut Bvrak Llomasyonuna raporiama aract BIDB, Q
o |yonetici ve personel tarafindan meveut degildir S eklenerek evraklarin her asamasinin kontrol KDDB o
‘B |ulasilabilir ve izlenebilir grar. — |edilebilir hale getirilmesi. -
olmalidir. “
— [6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmas: BIDB
o3 |Kanunu'na uyum saglama galismalarmnin KDDE:
o |Kayit ve dosyalama sistemi, . o o 3 baslatiimast
w1l .- L e Evrak Otomasyon Sistemi kisisel verilerin :
o |Kisisel verilerin giivenligini ve | . NN . ey
=an Slamalidir giivenligini saglayacak yapiya sahip degildir. . _ S o ] o
R [Korunmasini saglamaudir. g Kayit ve dosyalama sisteminin Kisisel Verilerin BIDB, Buna iligkin
5 [Korunmasi Kanunu'na uyumlu hale getirilmesi. KDDB Usul ve Esaslar
. . . . Evrak Ot Srult kay1t
= |Kayit ve dosyalama sistemi Dosyalama sisteminde yazisma kurallarina, _ |Bvrak O omfisyon.u ‘dogru usgnda Ayl ve ;
w . . =} |dosyalama sisteminin, "Resmi Yazigmalarda BIDB,
7 belirlenmis standartlara uygun [standartlarina ve TS-13298 standardina uyum <
2 |oimalidur saglanmaya calisiimaktadir 13 |Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda KDDB
M ) ’ Yonetmelik'e uyumlu hale getirilmesi.
Gelen ve giden evrak
w, |zamaninda kaydedilmeli, ) ®
. |standartlara uygun bir sekilde |Gelen ve giden evrak online olarak kaydedilmekte ; Oniimiizdeki siiregte dijital arsivleme sistemi BIDB, <
2L |smiflandirilmali ve argiv ve online arsivleme yapilmamaktadir. 5 [gelistirilerek evrak sistemine uyum saglanmasi. KDDB 31
8 lsistemine uygun olarak P
muhafaza edilmelidir.
Idarenin is ve islemlerinin
kaydi, siniflandirilmast, . .. . ..
o . ; . e . Idarenin is ve islemlerinin kaydi, siniflandirilmasi, ©
2 |korunmasi ve erigimini de Idarenin is takibinin yapildig: bir sistem yoktur. o N . . 3
w K . . . ! |korunmasi ve erigimini de kapsayan uygun bir BIDB, N
apsayan, belirlenmis Elektronik Evrak otomasyonu olmasina karsin © . . . . ~
z . . . . . o |arsivleme ve dokiimantasyon sistemi KDDB —
/ |standartlara uygun arsiv ve argivleme sistemi heniiz tamamlanmamustir. A . . -
gelistirilmesi. ™
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Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi: Idareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarm belirlenen bir diizen icinde bildirilmesini saglayacak yontemler olusturmalidir.




SGDB,

bir muamele yapilmamalidir.

Miid.

o [Sikayet ve 6neri sistemindeki formlarda "Hata, Hukuk Miisv.,
g Usulsiizliik ve Yolsuzluklarin Bildirim Formlart" | Basin Halkla
— |Hata, usulsiizliik ve BIMER, CIMER, Kurum i¢i sikayet ' [diizenlenmesi. Hisk. ve Tamitim
f yolsuzluklarimn bildirim mekanizmalari, Dilek¢e Hakkinin Kullanilmasina Miid.
2 |yontemleri belirlenmeli ve Dair Kanun kapsaminda kurum igi SGDB,
= duyurulmalidir. degerlendirmeler yapilmaktadir. o Hukuk Miisv.,
g 16.1.1. dngoriilen eylemin duyurulmasi. Basin Halkla
— ilisk. ve Tanitim
Miid.
o o SGDB,
a Yone.t'1c1}er, bildirilen hata, Mevzuat ¢ergevesinde bildirilen hata, usulsiizliik Hukuk Miisv., Mevcut durum yeterli
S |usulsiizliik ve yolsuzluklar e A .
.. . |ve yolsuzluklarin bildirilmesi halinde hakkinda Basin Halkla giivence
2L lhakkinda yeterli incelemeyi .. - .
M yeterli inceleme yapilmaktadir. Tlisk. ve Tanitim saglamaktadir.
yapmalidir. .
Miid.
SGDB
Hata, usulsiizlikk ve : .
en 4 .
S |yolsuzluklar bildiren Bu tiir bir bildirim yapilmasi halinde herhangi bir Hukuk Misv., M.EVCUt durum yeterli
£ |personele haksiz ve ayirimer  |ayirimer muamele yapilmamaktadir . Basin Halkla guvence
i~ p ’ 1lisk. ve Tanitim saglamaktadir.




